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0 Prima Emissione Febbraio
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1 Aggiornamento per adeguamento a UNI EN 9100 10/03/2025

La politica del Sistema di Gestione per la Qualita di VE.CO S.p.A & fondata sulla Missione e sulla Visione
che la Direzione aziendale ha definito.

MISSIONE

Progettazione, sviluppo, produzione e vendita di impermeabilizzanti, pavimentazioni sintetiche, pitture,
vernici, smalti, adesivi, sigillanti e commercializzazione di prodotti speciali per impiego civile, industriale e
militare innovative combinando tecnologie d'avanguardia con l'eccellenza umana. Ogni prodotto che
sviluppiamo incarna la fusione tra precisione ingegneristica e creativita, con I'obiettivo di ampliare i confini
del mercato in cui la Societa opera. Operiamo con passione, consapevoli che il progresso tecnologico
sostenibile deve sempre essere al servizio di un approccio etico al mercato e alle persone.

VISIONE

Vogliamo contribuire a un futuro in cui impermeabilizzanti, pavimentazioni sintetiche, pitture, vernici, smalti,
adesivi, sigillanti siano il motore sostenibile della crescita in ambiti chiave come i Settori civile, industriale e
militare. Lavoriamo per sviluppare tecnologie che migliorino la qualita della vita delle persone e promuovano
una maggiore liberta e benessere.

POLITICA
VE.CO nasce da una grande passione per gli impermeabilizzanti, le pavimentazioni sintetiche, le pitture, le
vernici, gli smalti,gli adesivi e i sigillanti per il settore edile per poi estendersi a molti altri settori tra cui la
difesa.
Consideriamo la gestione per la qualita il cardine della nostra strategia imprenditoriale. | principi e le linee
guida per la gestione della qualita dell’Organizzazione forniscono a tutte le parti interessate, le informazioni
necessarie per operare in conformita alla Politica per la Qualita.

Siamo convinti che per gestire con successo I'Organizzazione sia indispensabile:

* adottare un approccio di gestione condiviso e comprensibile a tutte le parti interessate;

¢ istituire, mantenere ed utilizzare un sistema di gestione per la qualitd organizzato per processi,
orientato al miglioramento continuo e al contenimento dei rischi aziendali e di processo;

* rispondere alle esigenze delle parti interessate: i nostri clienti, la proprieta, il personale, i fornitori e la
comunita dove I'Organizzazione opera (cittadini e territorio);

* rispettare costantemente i requisiti cogenti e dei clienti.
| principi di gestione che applichiamo sono:

» Orientamento al cliente.
Rispondiamo alle necessita dei clienti con cui creiamo una partnership che risponde alle esigenze
presenti e che si sviluppa e cresce nel tempo;
> Immagine aziendale.
I mantenimento e miglioramento dellimmagine aziendale, sul mercato di riferimento, perseguendo
sistematicamente una politica di miglioramento continuo negli ambiti dell’ Ambiente, della Salute e
Sicurezza sul lavoro e della Qualita rispettando i requisiti dei Clienti e quelli cogenti applicabili,
minimizzando, ove tecnicamente possibile ed economicamente sostenibile, ogni impatto negativo
delle sue attivita nel rispetto di una logica tesa alla protezione dellambiente, compreso il
cambiamento climatico, alla prevenzione e protezione nei luoghi di lavoro, e allaumento della
competitivita aziendale.
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> Leadership
La presente Politica per la Qualita, l'unita dintenti e dindirizzo ci guidano all’interno
dell'Organizzazione;

» Coinvolgimento e formazione delle persone
Aspiriamo ad un ambiente lavorativo in cui le persone siano parte attiva e consapevole. Le persone,
a tutti i livelli, costituiscono I'essenza di VE.CO; mettiamo a loro disposizione risorse sia strumentali
sia formative per un percorso di crescita individuale;
> Approccio basato su misurazioni e dati
L'efficacia delle nostre decisioni € basata sull’analisi di dati ed informazioni puntuali registrati
tramite sistema gestionale e successivamente rielaborate;
>» Approccio basato sul Risk/Opportunity Based Thinking
Per migliorare la fiducia e la soddisfazione dei clienti, per assicurare continuita di qualita nei beni
e nei servizi e per attuare una cultura proattiva di prevenzione e miglioramento la nostra
Organizzazione applica intuitivamente un approccio di attenzione al rischio e alle opportunita che
derivano dal contesto in cui essa opera.

> Tutela della salute e sicurezza del personale nei luoghi di lavoro (personale aziendale e
personale impiegato dalle filiere cui I'Azienda appartiene) salvaguardando I'ambiente.
Favoriamo I'applicazione, il miglioramento e lo sviluppo del SGQ affinché i nostri principi di gestione
siano divulgati, compresi e condivisi da tutti i dipendenti e collaboratori.
La Direzione aziendale, alla luce della Politica per la Qualita che si & attribuita, si impegna a perseguire
gli Obiettivi di seguito elencati, che possono essere raggiunti attraverso la partecipazione di tutto il
personale a tutti i livelli dell’Organizzazione:

OBIETTIVI SISTEMATICI:

* Assicurare un livello qualitativo del prodotto e del servizio elevato e costante,

* Ottenere la soddisfazione completa del cliente,

» Far comprendere al Personale aziendale il principio della motivazione, della responsabilita, dell’etica
del lavoro e della ricerca del miglioramento continuo di ogni processo, attivita oppure ambito
aziendale,

Diffondere la formazione del personale a tutti i livelli e coinvolgerlo nel conseguire gli obiettivi per
la qualita dei prodotti e dei servizi al cliente,

* Promuovere e valorizzare la competenza e il ruolo di tutti all’interno del’Organizzazione

» Mantenere e migliorare il Sistema di Gestione per la Qualita conforme alle norme UNI EN ISO 9001
e UNI EN 9100 analizzando i rischi e attuando le azioni per affrontarli,

» Garantire la conformita del processo di produzione e dei prodotti alle normative di legge vigenti
per la sicurezza, salute e ambiente,

* Promuovere il senso individuale di responsabilita e la consapevolezza dell'importanza della
sicurezza nell'ambiente di lavoro per mezzo di corsi di formazione ed addestramento,

* Fornire le risorse necessarie per sviluppare e sostenere il continuo miglioramento della qualita,
*Migliorare I'efficacia e I’efficienza di produzione per ridurre al minino lo scarto di materiale.

OBIETTIVI DA AGGIORNARE SU BASE ANNUALE
| seguenti obiettivi, anche loro correlati alla presente Politica per la Qualita, vengono riesaminati su base
annuale e il loro valore target viene ridefinito in occasione delle riunioni di Riesame della Direzione:

o Mantenere la Certificazione UNI EN ISO 9001

e Ottenere e poi mantenere la certificazione UNI EN 9100 in modo da coprire un ambito pit ampio
del mercato per componenti per I'aerospazio

e Controllare con continuita gli Indicatori delle prestazioni aziendali che influiscono su:

Soddisfazione del Cliente:
> On-Time-Delivery (Puntualita nelle consegne ai Clienti) - (con valore target ragionevolmente piu
sfidante nel tempo)
> On-Quality performance (Conformita dei prodotti consegnati ai Clienti) - (con valore target
ragionevolmente crescente nel tempo)
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Profitto aziendale:

>
>

Incremento sulle vendite rispetto all’anno precedente
Incremento del margine di beneficio sull’anno precedente

Arrivare ad essere il fornitore preferito dai Clienti per i propri prodotti e servizi nel’ambito civile,
industriale e difesa.

La Direzione Generale
Mario Venezia
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